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ЕМТИХАН БАҒДАРЛАМАСЫ 
Емтихан өткізу ерекшеліктері: емтихан барысында студент емтихан сұрақтарына қашықтықтан жауып береді 
Пән бойынша қорытынды емтихан 15 апталық оқытудан кейін жүргізіледі.  Емтихан түрі – ауызша. 


Емтихан сұрақтары пән бойынша оқытылған дәріс, семинар және СӨЖ тапсырмаларының барысында құрастырылады. Әр билет үш блокқа бөлінген сұрақтардан тұрады. 


Бірінші блокқа оқыту объектісін білу мен түсінуді бағалайтын когнитивті (білімділік) құзыреттілік сұрақтары енеді. Бұл студенттердің оқыту аймағындағы алдыңғы қатарлы білімді түсіну мен білімін көрсету қабілетін қамтиды.


Екінші блокқа ақпаратты қолдану және талдау іскерлігін бағалайтын функционалдық құзыреттілікті анықтайтын сұрақтар кіреді. Бұл студенттердің зерттеу аймағындағы дәлелдерді қалыптастыру мен негіздеу және мәселелерді шешу арқылы өз білімін қолдана білуі және түсінуін қарастырады. 


Үшінші блокқа ақпаратты синтездеу және бағалау іскерлігін анықтайтын жүйелік құзыреттілік мәселелері кіреді. Мұнда студенттердің пікірлерді дәлелдеу, эссе жазу, шығарма жазу қабілеттері бағаланады.

Пәннің мақсаты: білім беру үрдісі мен педагогикалық басқару принциптері және заңдылықтары бойынша студенттердің білімдерін қалыптастыру. 

Курсты оқу барысында студент төмендегідей білімдерді меңгереді:

· педагогикалық басқаруды бағалау және талдау;

· педагогикалық әрекетке түрткі, жоспарлау, өзін-өзі басқару қабілетін қалыптастыру. 

· басқарушылық ойлардың дамуы және басқару мәдениетін тәрбиелеу;

· әртүрлі деңгейлердің педагогикалық жүйелеріндегі басқару принциптерімен, заңдылықтарымен таныстыру; 

педагогикалық үрдісті, тиімді шешім қабылдау шарттарын айқындау мен басқаруды.

Пәнді оқу нәтижесінде студенттер төмендегі мәселелерді қарастырады: педагогикалық менеджменттің теориялық негіздерін; педагогикалық менеджменттің қалыптасу тарихын ғылыми теория ретінде; әлеуметтік-педагогикалық үдерісті басқарудағы менеджмент принциптерін білу; жобалау, ынталандыру, жоспарлау, талдау; кәсіби іс-әрекет стильдерін анықтау; өзін-өзі жүзеге асыру дағдылары мен білігі; айналадағылардың іс-әрекеті мен өз іс-әрекеттерін жоспарлау мен ұйымдастыру; педагогикалық менеджментте ынталандыру дағдылары.
Емтиханға дайындыққа арналған сұрақтар 
1. Білім берудегі менеджмент жүйесі туралы. Ғылыми теория ретінде менеджменттің қалыптасуын

2. «Менеджмент» ұғымы. Басқару және менеджмент ұғымдары. Білім беру жүйесін басқару мәселесі. «Білім беру сапасын басқару» ұғымы.

3. Педагогикалық менеджмент мазмұны және ерекшелiктерін. 

4. Мектеп менджері іс-әрекетінің теориялық негіздерін. Білім сапасын бағалау параметрлерін анықтауға әр түрлі амал-тұғырларды. Білім сапасының менеджмент жүйесін құрастыру бойынша ғалымдардың ұсыныстарын оқып дайындалыңыз. 

5. Басқару жөніндегі ғылымды дамыту. Мекемені басқару мәселелерін 

6. Менеджметтің негізінде мектепті басқару принциптерін Педагогикалық тәжірибеде мектепішілік басқарудың жағдайын диагностикалау жұмысынтарды

7. Басқарудың тәжірибелік негіздерін. Бақылау.Стратегия. Стратегиялық басқару ұғымдарын терең түсіну.

8. Педагогикалық менеджметтің әдістемелік критерилерін. Ұйымдастыру- бұл басқару жүйесі. 

9. Icкeрлiк  пiкiр-тaлacын ұйымдacтырудың aлгoритiмiн. Мектептегі педагогикалық жүйенің даму жағдайын. 

10. Бiлiм caпacымeн бacқaруды, «ДЖИТ» жүйeci жәнe өнiмнiң caпacын бacқaрудaғы кeшeндiк жүйeні, Бacқaрудың тәжiрибeлiк нeгiздeрi мeн бacқaру филocoфияcын. 

11. «Сапа» ұғымы. Сапа көрсеткіштері.  Сапаға койылатың талаптарды 

12. Кoрпoрaтивтiк имидж. Кoмaндa құру – бacқaруды. Білім беру тиімділігіне әсер ететің факторларды. 

13. Білім сапасын бағалауда Қазақстаннң барлық білім беру ұйымдарының жұмысына талдау жасау.

14. Мектеп менеджері қызметін. Тұтастық тұрғыдан сапаны ұйымдастыруды сипаттаңыз.

15. Білім берудің мектептік, жоғары оқу орындық, жоғары оқу орнынан кейінгі ұйымдары басшыларының басқару ерекшелігін айқындаңыз. 

16. Мектептегі білім беру сапасының менеджментін түсіндіріңіз. 

17. Мектептегі  сапа басқаруындағы аспаптар жинағы: тестілеу, бақылау срездері, емтихандар, БҰТ, олимпиадалар, байқаулар, т.б. алатын орнын айқындаңыз

18. ЖОО-ға сапаны басқарудың негізгі аспаптар жинағы: ағымдық, аралық, қорытынды бақылауды түсіндіңіз.

19. Оқу жетістігінің деңгейін анықтайтын аспаптар мен стандарттық бағалау құралдарын ашыңыз.

20. Басқару мәдениеті білім сапасын көтеру формасын.Білім сапасының менеджмент жүйесіндегі ақпараттық технологияның рөлін. 
21. Білім сапасын бағалау мәселесін, Сапаны бағалау жүйесінің жанашылдық өзгерістерін
22. Сапаны бағалау жүйесінің негізгі компоненттерін 
23. Аккредитация - білімдендіру қызметінің сапасын бағалаудың негізгі құралы. Аккредитация кезеңдері
ПӘНДІ ОҚУҒА ҰСЫНЫЛАТЫН ӘДЕБИЕТТЕР ТІЗІМІ: 
Негізгі әдебиеттер:
 1. Гончаров М.А. Методологические основы менеджмента в сфере образования // Знание. Понимание. Учение -2009-№1, С.-174-178 
2. Борытко Н.М. Управление образовательными системами: Учебник для студентов педагогогических вузов // Н.М. Борытко, И.А. Соловцова; Под. ред. // Н.М. Борытко. –Волгоград: Изд-во ВГИПК РО,2006. -48 с. (Сер. «Гуманитарная педагогика». Вып.4) ISBN 5-7087-0040-87 
3. Шамова Т.И. Управление образовательными системами: учеб. пособие для студентов вузов обучающихся спец. «Педагогика и психология», «Педагогика» / Т.И.Шамова, Т.М. Давыденко, Г.Н. Шибанова. М.: AcademiA, 2007. -385 с. 
4. Симонов В.П. Педагогический менеджмент: НОУ-ХАУ в образовании [Текст]: учеб. пособие / В.П.Симонов. – М.:Высшее образование: Юрайт, 2009. -357 с.
 5. Солнцева Н.В. Управление в педагогической деятельности: учебное пособие.- М.: Флинта, 2012-115 с. //ЭБС «Книгафонд» в [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http//www.knigafond. ru.
 6. Баярыстанова Э.Т. Білімдегі менеджмент негіздері: Оқу құралы. Ш.Есенов атындағы Каспий мемлекеттік технологиялар және инжиниринг университеті. – Ақтау, 2010. -87 бет. 7. Паньшина Т.В., Айтпаева Ж.Ж. Педагогикалық менеджмент. – Алматы, 2012, -248 б. 
8. Селезнева Е.В. Лидерство: учебник практикум для академического бакалавриата. – М.: Издательство Юрайт, 2015.-429 с.
 9. Исмагулова С.К. Управление развитием школы: технологический аспект. Учебно- методическое пособие. - Алматы: ИК ПКСО, 2010 - 300 с. 
10. Лазарев В.С. Управление инновациями в школе. Учебное пособие. –М., Центр педагогического образования. 2008. -352 с. 
11. Конфликтология. Учебное пособие. Сост. Буртовая Е.В. –М., 2002. 
12. Баймолдаев Т.М.Педагогический менеджмент и современное управление школой. – А., 2001. – 258 с. 
13. БаймолдаевТ.М. Менеджмент как метод управления современной школой.–А.,1996.– 223 с. 
14. Лаврентиева Н.Б. Нечаева А.Б. Педагогиеская этика: Учебное пособие. - Барнаул: Изд-во АлтГТУ, 2010. -155с. 
15. Баймолдаев Т.М. Безруков В.И., Носков И.А. Научное управление развитием школы. – Алматы-Самара,2007. -186с. 
16. Хамзина К.Б. Педагогикалық қарым-қатынас. Қостанай-2011.-160 бет. 31
 Қосымша әдебиеттер: 
1. Есполов Т.И., Сулейменов Ж.Ж. Менеджмент. – Алматы, 2003.
 2. Рахымбаев А.Б. Сабатаева Б.О. Бельгибаев А.Қ. «Менеджмент». – «Нұр-пресс». – Алматы, 2006. 164 бет. 
3. Гапонцева М.Г., Гапонцев В.Л. Федоров В.А. Синергетика в педагогике: целесообразность переноса (Электрон.ресурс) // Образование и наука. 2008. № 9 (57). С. 100-109. Режим доступа: http:// edscience.ru/sites/default/files/2008/2008-9.pdf. 
4. Гришина Н.В.. Психология конфликта. – М.2008. 
5. Евдокимова М.В. Портрет менеджера образования (Электрон. ресурс) // Совместный Европейский проект Темпус ІҮ «Сетевое взаимодействие университетов-партнеров в реализации многоуровневой системы подготовки и повышения квалификации специалистов в области образовательного менеджмента». Режим доступа: http//tempus.novsu. ru/mod/resource/view.php?id=38. 
6. Любченко О.И., Карпова С.И. Моделирование системы управления современной общеобразовательной школой с позиции системного подхода (Электрон.ресурс) // Вестник Тамбовского государственного университета. Серия: Гуманитарные науки. 2012. Вып. 7(111). С. 197- 203. Режим доступа: http:elibrary.ru/download/90257546.pdf. 
7. Шамова Т.И., Третьяков П.И., Капустин Н.П. Управление образовательными ситемами / под ред. Т.И.Шамовой. – М.: Гуманит.изд. центр ВЛАДОС, 2002.-320с. 
8. Культурно-образовательная среда школы: открытие новых смыслов. Разработка и реализация инновационного проекта, экспертиза инновационной деятельности. Мет.Инструм.в электр.прилож./ Е.И. Фастова, О.Л.Иванова, Л.Н.Бобровская; науч ред. д-р пед. наук И.В.Власюк. – Волглград: Учитель, 2015.-88с.
 9. Педагогическая технология формирования коллектива. – Киев, 2013. 
10.Чернышев А.С. Психологическая школа молодежных лидеров. – М., 2005. – 272с.изд., стер. – М.,2010. С.106 
11.Мишаткина Т.В. Педагогическая этика: Учеб.пособие. Ростов н/Д.; Минск, 2004. С.59-60 
12.Психология и этика: делового общения/ Под.ред. В.Н. Лавриненко. – М.,1997. 13.Дункан Джек У. Основополагающие и(деи в Менеджменте. Уроки основоположников менеджмента и управленческой практики / пер. С англ. – М.: Дело, 1996. – 272с. 
14. John B. Miner, The menegement Process, 2nd ed. New York: Mamillan, 1978. – 559p/ 15.Iskrin N.S., Chichkanova T.A. THE SISTEMATIK APPROACH TO MANAGEMENT IN EDUCATION. The education and scirnce journal. 2015; 1(1): 7-21. (in russ) DOL:10.17853/1994-5639-2015-1-7-21 32 
16.Dennis Garland, Krista Vince Garland, and Eleazar Vasquez. Managevent of classroom behaviors: Perceived readiness of education interns // journal of the Scholarship of teaching and Learning, Vol. 13, No. 2, May 2013, pp. 133 – 147. http//files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1011653. Pdf. 
Нормативтік құжаттар: 
1. Қазақстан Республикасының «Білім туралы» Заңы // Егемен Қазақстан 2007 ж., 27 шілде. 
2. Қазақстан Республикасының 2016-2019 жж. арналған Білім беруді дамытудың Мемлекеттік бағдарламасы – Астана.2016.
 Баға қою критерилері: 

Қойылған бағаның көрсеткіштері:


	Бағасы
	Көрсеткіштері

	Өте жақсы
	1. Теориялық сұрақтарға жауабы дұрыс және толық; 

2. Тәжірибелік тапсырманың толық шешімін таба білген;

3.Ұсынылған ақпарат мазмұны сауатты, логикалық үйлесімді;  

4. Шығармашылық қаблетін көрсетуі. 

	Жақсы


	1. Теориялық сұрақтардың жауаптары толық емес, кейбір нақты мәселелер қалыс қалғанда немесе жартылай жауап болғанда;

2. Тәжірибелік тапсырма орындалған бірақ қалыс-қалған қателіктерде;  

3. Ақпарат сауатты бірақ логикалық байланыс болмаған жағдайда;

	Қанағаттанарлық
	1. Теориялық сұрақтардың жауабы дұрыс, бірақ толық емес логиқалық құрылымында қателіктер бар. 

2.Тәжірибелік тапсырма толығымен орындалған;

3. Ақпарат сауатты бірақ логикалық байланыста кемшіліктер бар.

	Қанағаттанарлықсыз
	1. Теориялық сұрақтың жауабында өте көп қателіктер бар; 

2.Тәжірибелік тапсырма орындалған;

3. Жауапта терменологиялық, грамматикалық, қателіктер бар, логикалық байланыста да кемшіліктер бар. 


